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Quelles sont vos principales expériences profession nelles et associatives ?
Diplémé de 'ESCP.

Chargé d'études a I'Institut du Transport Aérien (5 ans).

Directeur de la revue médicale Prescrire et de 'Unaformec, Union nationale des associations
de formation médicale continue (6 ans).

Directeur général de I'AFLM, aujourd’hui Vaincre la mucoviscidose (9 ans).

Depuis 1999 : consultant. Fondateur du cabinet Garrault & Robine, spécialisé dans le conseil
en stratégie et 'accompagnement opérationnel des organisations du secteur non marchand.

Créateur de I'Adéma, Association pour le développement du management associatif (2004)
et d’'un cycle de formation au management associatif & 'Ecole des mines de Paris.
Responsable des modules :

Concevoir, formaliser et mettre en ceuvre le projet associatif

Association performante : gouvernance et organisation

Evaluer une association : transparence et efficacité

Membre du conseil scientifique de la revue Juris associations. Auteur de Communication et
marketing des associations, Juris éditions-Dalloz, 2008.

Diverses expériences bénévoles. Aujourd’hui : administrateur de I'Afcap (Association
francaise des conseils en affaires publiques).

Avez-vous un domaine d’'expertise privilégié ?

Audit stratégique, élaboration du plan stratégique, déploiement opérationnel et plan d'action.
Stratégie de communication.
Communication de crise.

Existe-t-il, selon vous, une régle d'or permettant a une organisation faisant appel au
don d'inspirer confiance ?

La confiance ne se décréte pas.

La confiance, c’est comme I'amour : elle s’administre par des preuves®.

Les preuves sont a trouver par les organisations dans les trois directions que représentent
les exigences du label d’'IDEAS : gouvernance, efficacité et transparence.

Le guide IDEAS n’est pas une regle d’or, mais mieux : c’est un chemin vertueux.

Y1l n’y pas d’amour, il 'y a que des preuves d’amour.



